Uvod

U proslosti su mnoga preduzeéa smatrala osiguranje luksuzom. Danas, posle puno
vremena, kada je osiguranje prevalilo veliki put svog razvitka, preduzeca prepoznaju kreditno
osiguranje kao sredstvo zaStite od neprocenjive vrednosti - posebno u trenuthom ekonomskom
okruzenju. lako je svetska ekonomska kriza dovela do pada u svim granama industrije i osiguranja,
to ne vaZi za osiguranje kredita koje je u mnogim zemljama poraslo u velikom procentu, a prema
nekim studijama u Kanadi ¢ak 40%.

Kredit je osnovni element poslovanja u trziSnim ekonomijama. Veéina komercijalnih
transakcija sprovode se na temelju kredita. Komercijalni kredit je vazan instrument za privlacenje
novih klijenata. No, komercijalni kredit takode izlaze preduzeca kaSnjenju isplate i remecenju
planova, gde postaje ozbiljan problem Kkoji naruSava razvoj poslovanja. Zbog ovih okolnosti
savremenog poslovanja osiguranje kredita sve viSe dobija na znacaju jer je to savremeno sredstvo
zadtite od poslovanja u nestabilnim okolnostima poslovanja.*

Nagli uspon medunarodne trgovine stvara prilike za rast osiguranja kredita i garancija
na trzistima u nastajanju i zemljama OECD-a. Upravljanje rizicima drzi klju¢ni element uspeha za
osiguravace.

Osiguranje kredita kompenzira gubitke preduzec¢a kada njihovi klijenti ne placaju za
robu ili usluge. Jemac izmiruje obaveze korisnika kredita kada duznik ne odgovara na ugovorne,
zakonske ili regulatorne obveze. Ove dve linije poslovanja su od kljuénog znacaja za ekonomiju.
Prebacivanjem rizika daleko od preduzeca i javnih institucija, oni olakSavaju trgovinu i doprinose
ekonomskoj stabilnosti i rastu. Prema Swiss Re najnovijoj Sigma studiji "Osiguranje kredita i
jemstvo: ucvrscivanje obveza", vrednost osiguran putem kreditnog osiguranja i jemstava prosle
godine iznosila je oko 2 900 USD milijarde dolara. Ovo se odnosi na 6,5% svetskog bruto domaceg
proizvoda (BDP). ®

Osiguranje kredita i jemstava su vazan deo ukupnog trzista za transfer kreditnog rizika.
Oni su ¢inili 3% od nominalne vrednosti globalnog transfera kreditnog rizika na kraju 2005.
godine.. NiSe u kojoj su osiguravaci kredita i jemstva preduzec¢a posebno aktivni su izvozna
trgovina, domaca maloprodaj i sektor izgradnje, i izvodaci poslovanja u javnim institucijama.

Ukupna premija osiguranja kredita je bila 6,9 milijarde USD u 2005. Osiguranje kredita
ima dugu tradiciju u zapadnoj Evropi, ali je manje poznato u SAD-u. Cetiri globalno aktivne grupe
osiguranja vode na svetskom trzistu, uz zajednicki trzi$ni udel od preko 80%. Ove grupe, koje su
monopolisti, nastavili su rast kroz inovacije proizvoda, ekspanzije u inostranstvu i akvizicije.

Potraznja za osiguranjem kredita pokre¢e medunarodnu trgovinu da raste: od 1950,
globalna trgovina porasla je za 6,2% godiSnje u realnim uslovima, u odnosu na 3,8% za globalnu
proizvodnju. Nadalje, povecanje specijalizacije od strane proizvodaca i pruzatelja usluga podrzana
je osiguranjem kredita, buduéi da sve faze proizvodnje zahtevaju potrebnu zastitu
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Postoji ogroman potencijal za osiguranje izvoznih kredita u Sirenju ekonomije srednje
Azije i srednje i isto¢ne Evrope. Americko trziste, ¢iji odnos premije i BDP-a sugeriSe da je manje
kreditnog osiguranja prodrlo na njeno trziste od ostalih velikih trzista, takode ukazuje na moguénost
brzog razvitka. Na zrelim evropskim trzistima, mala i srednja preduzeca (MSP) su obecavajuci
segment koji kreditni osigurava¢i jos uvek nisu u potpunosti eksploatisali.”

Upravo nedostatak profesionalnog upravljanja mala i srednja preduzeca mogu otkloniti
osiguranjem kredita. Osiguranje kredita pruza malim i srednjim preduze¢ima garanciju i naknade
neplacenih faktura, u rasponu od 70% do 90% potrazivanja osiguranika. Osiguranje kredita takode
omogucuje malim preduze¢ima poboljSanje svojih kreditnih kapaciteta za upravljanje. Kreditni
osiguravac je u mogucénost i da pruzi obuku i savete za preduzeca kako bi im se poboljsala prodaja,
kredit i marketing funkcije, kao Sto je analiza kupca, procene rizika, trziSne perspektiva i pracenje i
prikupljanje podataka. Takode, za mala i srednja preduzeéa to znaci preciznu i brzu finansijsku
analizu koja ne donosi dodatne troskove.®
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